
     IZJAVA O ODUSTANKU OD UGOVORA ZAKLJUČENOG NA DALJINU 

                       Online prodavac: Health & Sport Pr Dejan Kostić, Lajoša Joa 59/6, 24000 Subotica, web shop  
      www.profiswimshop.com 

              Podaci o kupcu (popunjava kupac): 

Ime i prezime:_____________________________________________________________ 

JMBG:____________________________________________________________________ 

Adresa:__________________________________________________________________ 

Poštanski broj i mesto_______________________________________________________ 

Telefon:__________________________________________________________________ 

Naziv 

artikla____________________________________________________________________ 

Šifra ili oznaka artikla________________________________________________________ 

Datum kupovine artikla:_____________________________________________________ 

Datum prijema artikla:_______________________________________________________ 

Razlog odustanka 

(opciono):_________________________________________________________________ 

Naziv banke:_______________________________________________________________ 

Tekući račun za povrat novca_________________________________________________ 

 

 
Potrošač ima pravo na odustanak od ugovora zaključenog na daljinu, u roku od 14 dana, bez navođenja 

razloga i dodatnih troškova osim troškova iz člana 34 i 35 Zakona o zaštiti potrošača ( sl. glasnik rs br. 88/2021) 

Prilikom povraćaja robe obavezno je priložiti i fiskalni račun i popunjenu izjavu o odustanku od Ugovora 
zaključenog na daljinu.. 
Cena robe biće vraćena potrošaču nakon što roba bude vraćena prodavcu u sedište odakla je potrošaču i 

poslata. 

Prilikom povraćaja robe obavezno je vratiti je u ispravnom stanju, nekorišćenu i u originalnom pakovanju na 

kojem ne sme biti oštećenja. Rok za povraćaj robe je 14 dana od dana prijema paketa. 

Prodavac ima pravo da uskrati vraćanje novca ukoliko utvrdi da je roba korišćena, da nije u ispravnom stanju, 

i oštećene ambalaže ili pakovanja.  



Prilikom vraćanja robe kupac je u obavezi da je adekvatno upakuje i obezbedi. 

Troškove vraćanja robe i novca snosi isključivo potrošač, izuzev u slučajevima kada potrošač od trgovca 

dobije neispravan ili pogrešan proizvod. 

Podaci koje potrošač popuni u obrascu služe isključivo u svrhe evidentiranja izmene u prometu robe 

i Health & Sport Pr Dejan Kostić ih neće koristiti u druge svrhe. 

 Obavezno uzeti potvrdu od kurirske službe kojom potvrđujete da ste predali proizvod, u suprotnom nismo  
odgovorni za isti. 
 

NAPOMENA: 

U slučaju povraćaja celokupne porudžbine čija je vrednost prilikom kupovine bila veća od 5.000 

dinara, odnosno kada je kupcu odobrena besplatna dostava, Prodavac zadržava pravo da od 

iznosa koji se vraća kupcu umanji iznos od 480 dinara, koji predstavlja trošak prvobitne dostave. 

U slučaju delimičnog povraćaja robe, ukoliko je prvobitna vrednost porudžbine bila veća od 

5.000 dinara, a nakon povraćaja vrednost robe koju kupac zadržava iznosi manje od 5.000 

dinara, Prodavac zadržava pravo da iznos za povraćaj umanji za 480 dinara, koliko iznosi trošak 

dostave koji bi se obračunao za porudžbinu ispod 5.000 dinara. Za taj prvobitni trošak dostave 

kupac će dobiti fiskalni račun. 

 
 

 

 

Datum:         Svojeručni potpis kupca: 

______________       ______________________ 

 

 

* Izjavu o odustanku Ugovora zaključenog na daljinu poslati na e-mail: info@profiswimshop.com ili na 

adresu:  Health & Sport Pr Dejan Kostić, Lajoša Joa 59/6, 24000 Subotica. 


